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و ارتباطات در تحول راهبرداهاي ياددهي  يادگيري–نقش فناوريهاي اطلاعات

∗حسين نجفي

عصر دانايي يا عصر اطلاعات، نتيجه تراكنشهاي عصر صنعتي است كـه در مفهـوم فنـاوري: چكيده

و ارتباطات  و ارتباطات. متبلور شده است) ICT(اطلاعات فناوريهـايي) فـاوا(1فناوري هاي اطلاعات

و دريافت اطلاعات مي باشـد كـه بـه  جهت گردآوري، ضبط، ذخيره سازي، پردازش، بازيابي، انتقال

و نـرم افزارهـاي كـامپيوترو. كشيده شده اسـت2يادگيري-حيطه ياددهي بـاتحول در سـخت افزارهـا

بـه يادگيرنـده3بع تغييراتـي در آمـوزش از جملـه از نگـاه معلـم محـوري فناوري هاي اطلاعـاتي بـالت 

و يادگيري صرف7و خودآموزي6استقلال5باتأكيد برتعامل4محوري به8شاگرد صورت گرفته است

آن-و فرآيند يادگيري به فرآيند ياددهي9چگونگي يادگيري يادگيري تغيير شكل داده كه مي تـوان

و را ناشي از تأثيرات فنا ... وري هاي اطلاعاتي از جمله كامپيوتر، اينترنت، سامانه هـاي چندرسـانه اي

.دانست

و ارتباطات مي تواند تأثير زيادي برعملكرد فرآيند يـاددهي و پيشـرفت-فناوري اطلاعات يـادگيري

مـوردي 355هرچند كه برخي ماننـد راسـل بـا بررسـي تحقيقـات. تحصيلي يادگيرندگان داشته باشد

و آمـوزش مبتنـي برفنـاوري هـاي جديـد نمـي بينـد تفاوت ، 28،2003(چنداني بـين آمـوزش سـنتي

، اما بايد توجه داشت اين خود فناوري نيست كه تأثيرگذار است بلكه راهبردهـاي نـوين بـه)10چنسي

و دانشجوي دروره دكتري برنامه ريزي آموزش ازراه دور∗ مدرس دانشگاه پيام نور خلخال  
� Information and communication technology 
� Teaching-learning processhng 
� Teacher-oriented 
� Learner-oriented 
� intraction 
� autonomy 
� Self-learning 
� Rote learning 
� Learning to learn 
�� chancy 
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و تلاش بيشتر  تغيير كيفي در تعامل)1هيلز 1997(كاررفته در فناوريها كه مجهز به انگيزه، خوداتكايي

و بسيار جستجوپذير بودن يادگيرندگان شده اثرگذار مي باشد تعامل .2و گفتگو، چند بازي نمودي

و ارتباطـات، فرآينـد يـاددهي: واژگان كليـدي يـادگيري، پيشـرفت تحصـيلي،–فنـاوري اطلاعـات

 يادگيرنده محوري، تعامل

 مقدمه

و وسايل جدي و شگفت انگيز كنوني مديون ابزارها د از جملـه فنـاوري هـاي پيشرفت دنياي پرسرعت

در. نوين مي باشد و عنصري بنيـادي و احساسي انسان فناوري ابزاري براي گسترش قدرتهاي فيزيكي

و پلـي بـين  رسيدن به اهداف انساني مي باشد كـه بـه كـارگيري خلاقانـه علـم بـراي اهـداف انسـاني

و قدرت آدمي است  اط)8و7، 1385ذوفـن،(استعدادها لاعـات فراينـدي جهـت بـه تبـع آن فنـاوري

و انتقـال آن اطلاعـات  و كاربرد اطلاعات در زمينه هـاي مـوردنظر گردآوري، انتخاب، ذخيره سازي

و مـديريت فرآينـد  ازطريق كامپيوترهـاي چندرسـانه اي بـراي طراحـي، انتخـاب محتـواي آموزشـي

طراحان آموزشي يادگيري به صورت شبكه اي از يادگيرندگان، ياددهندگان، كارشناسان،–ياددهي 

و مشاركتي روي مي دهد  ابـراهيم زاده،(و فن سالاران رايانه مي باشد كه در فضاي پويا، زمان واقعي

ص 1385 و تربيت، و بـا تحـول خـود زمينـه تحـولات ديگـر از جملـه تحـول در آمـوزش)6، تعليم ،

.يادگيري را فراهم مي كند-بخصوص درفرآيند ياددهي

و دانايي عنصر مه و ارتباطات است كه بـين آن دو رابطـه دوجانبـه اي دانش م عصر فناوري اطلاعات

و رشد يكي موجب رشد ديگري خواهـد شـد از. وجود دارد بـراي رسـيدن بـه دانـشو دانـايي بايـد

يـادگيري اسـت، هرچنـد در گذشـته–راهكارهايي استفاده كرد كه نمونه آن فرآيند رآيند يـاددهي 

بود، اما درحال حاضر تأكيد برفرآيند است؛ آنهم فرآينـدي كـه تعامـل تأكيد برنتايج آموزش صرف 

و يادگيرنده را تسهيل مي كند با نام فرآيند ياددهي .يادگيري-بين آموزش دهنده

� Hilz 
و فرآيند ياددهي.93 و ارتباطات برپيشرفت تحصيلي يـادگيري بـه ماهنامـه مشـق آفتـاب-براي اطلاعات بيشتر در مورد تأثير فناوري اطلاعات

مجموعه مقالات اولين كنفرانس توسعه(باعنوان  IT  و پرورش . نوشته حسين نجفي مراجعه فرمائيد39وص صفحه بخص) در آموزش
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و پداگوژي هاي نظـري و سـاخت«فرآيند اشاره به تبادل دوطرفه دارد كه در روش شناختي شـناختي

و مانند سيستم كامپيوتري نقش جهت تبيين پارادايم ها مهم» گرايي را ايفا مي كند، هرچند cpuبوده

و سيسـتم انسـاني بـا هـم فـرق دارنـد، امـا تحليـل اطلاعـات در درون آن دو از  كه سيستم كامپيوتري

.يكسري فرآيندهاي مشابه پيروي مي كنند

و حتي مكمل روش سنتي آموزش يكطرفه آموزش–فرآيند ياددهي دهنـده يادگيري نوعي واكنش

و يادگيرنـده بـه عنـوان عنصـري لادخيـل درفرآينـد  است كه تمام بار آموزشـي بـردوش معلـم بـوده

و  و تحول در ساخت شناختي و با به حاشيه كشيدن او هيچ گونه تغيير آموزش مدنظر قرار مي گرفت

و تفكر او حاصل نخواهـد شـد، چـرا كـه مهمتـرين اصـل در يـادگيري  صـلا«به دنبال آن در انديشه

و فعاليت و چـون يادگيرنـده در حـين آمـوزش شـركت داده نمـي شـود،1»آمادگي يادگيرنـده اسـت

و عمـل تصـور مـي شـود؛ از  و در نتيجـه فـردي فاقـد اسـتقلال و نـالايقي كـرده احساس عدم عـزت

و  و بتوانـد عوامـل و مربيان معتقدند كه فرد بايد در حين آموزش فعال بـوده اينجاست كه روانشناسان

و دستكاري كرده تا به آرامشو رضايت دروني دست يابد متغ ). 1960آزوبل،(يرهاي بيروني را تغيير

بنابراين براي تكوين يك پارادايم جديد پيرامون مسائل آموزشي برخي گرايش به يادگيرنده محوري 

و دانش آموز محوري دهه  ر 1950كرده تا اثرات منفي معلم محوري و اقتصـاد آمريكـا در برابـر شـد

و روسيه رهايي يابند يـادگيري-به همين دليل برخـي افـراد از فرآينـد يـاددهي.2توسعه فناورانه ژاپن

و برخي از نتايج يادگيري حال كـدام صـحيح تـر اسـت، ايـن بسـتگي بـه. ياددهي-سخن مي گويند

اددهييـ0فرآينـد يـادگيري: نگرش متخصصان حوزه مطالعاتي آن رشـته دارد، امـا ادلـه مـي گويـد 

و ابتدا مقوله يادگيري يادگيرنـده مطـرح  و مركزيت، يادگيرنده است صحيح تر است؛ چرا كه محور

 
� Law of readiness and activity 

و عقب ماندگي اقتصـادي ناشـي از ايـن تأكيـد مـي باشـد. 95 و پرورش آمريكا برعلاقه صرف دانش آموز اشاره به تأكيد بيش از حد آموزش

ها( ) بازگشت به پايه
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مي شود، آنگاه فعاليت آموزش دهنده آنهم در قالب هدايت كه در گرو تسهيل كننده آموزشي است

.1ياددهي صحيح تر به نظر مي رسد–از اينرو فرآيند يادگيري.و نه بيشتر

ياددهي به عرصـه آموزشـي بـه جـاي تجـارب يـادگيري بايـد از فرصـتهاي-آيند يادگيريباورود فر

و سـيلور، هـدف برنامـه درسـي ايجـاد فرصـتهاي2يادگيري سخن گفت، چـرا كـه بنـابر گفتـه آيزنـر 

و تأكيد ةن دو بر اين مسـأله ناشـي از ديـدگاه يادگيري براي يادگيرندگان است نه تجارب يادگيري؛

و ساحت گرايانه آنها نسبت به پـارادايم پـداگوژي نـوين اسـت كـه يادگيرنـده، محـور انسان گرايانه

و ايـن مسـئله بسـتگي بـه و فرصت يادگيري عملاً بايد در اختيار يادگيرنده قرار بگيرد يارگيري است

اين دارد كه يادگيرنده چقدر از زمان موجود خود را صرف مشاركت در امر يـادگيري خـودش مـي 

ص 1382يادگيري،-يم زاده، فرآيند ياددهيابراه(كند  ،7.(

نكته مهم در فرصت يادگيري اين است كه يادگيرنده زمان لازم براي يادگيري را در اوقاتي كه براي

و ميسر است به فعاليتهاي مربوط به برنامـه هـاي درسـي خـود اختصـاص دهـد، تـا بيشـترين  او مقدور

و آموزشي بايد. ظار بدست آوردپيشرفت را در جهت اخذ نتايج مورد انت اگر چنين باشد مراكز علمي

در-فرآيند ياددهي ي دانشجويان را يادگيري را طوري سازمان دهند كه فرصت مشاركت براي همه

و مكان دلخواه فراهم آورند و در زمان ،5، خوداكتشـافي4، يادگيري مسـتقل3خودآموزي. اين فرآيند

 10، توليد دانش، يادگيري مشاركتي9،دانايي محوري8ريت دانش، مدي7، تعامل گري6پژوهش محوري

و فرصـتهاي 10مشاركتي از ثمرات گرايش به فرصتهاي يـادگيري بـه جـاي تجـارب آموزشـي اسـت

.يادگيري است-يادگيري نيز از نتايج تحول در فرآيند ياددهي

.ياددهي است-يادگيري ما نيز آنرا به كار مي بريم اما منظور همان فرآيند يادگيري–دهي به علت غلبه استعمال عبارت فرآيند ياد. 96

� Eisner 
� Self-study 
� Independent- learning 
� Self- discovered 
� Research- oriented 
� intractive 
� Knowledge- management 
� Wisdom- based 
�� Participative learning 
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مانه هـاي يادگيري، جهـت بهـره گيـري ازفناوريهـاي جديـد، بايـد از سـا-بنابراين درفرآيند ياددهي

و ارتباطي بهره برد تا بتوان به سامانه ياددهي  يادگيري دست يافت، چرا كه مهمترين اصل–اطلاعاتي

يادگيرنـدگان جهـت دسـتيابي بـه)LMS 1(يادگيري سيستم مديريت يادگيري-در فرآيند ياددهي

اركتيف مديريت مهارتهاي علمي، مديريت فĤيند آموزشـي، هـدايت فـردي، مـديريت يـادگيري مش ـ

و تعاملي، درگيـري يادگيرنـده درفرآينـد يـادگيري، مشـاركت در توليـد  ايجاد فرآيند يادگيري پويا

و ، كتـاب درسـي، 1385جمعي از نويسندگان،(مي باشد ... دانش، فعاليت هاي آموزشي پروژه محور

و ارتباطات روز به روز گسترده تر مي شود بـالتبع نظـام).1ص آموزشـي نيـز همانگونه كه اطلاعات

تغيير مي كند كه نمونه آن تغيير نظام آمـوزش سـنتي بـه پـارادايم آمـوزش از راه دور مـي باشـد كـه 

و رهيافتهاي خاص خود را طلب مي كند مثلاً تغيير از رويكرد يـادگيري صـرف بـه فرآينـد. رويكرد

)1(نمودار.2يادگيري مشاركتي-ياددهي

و هـيچ اختيـار علمـي در رويكرد سنتي انتقال يكطرفه معلم، با تحميل بريادگيرنده صورت مي گيـرد

و ژرف اتفاق تني افتد؛ چرا كـه يادگيرنـده فعـال،  و از اينرو يادگيري عميق بدست يادگيرنده نيست،

و بايد اين رويكرد به سان فناوريها تغيير يابد تـا جوابگـوي نيازهـاي بشـري  راضي از كار خود نيست

و الا بشر از قافله به همين دليل راه چاره گرايش بـه رويكـرد جديـد. پيشرفت عقب خواهد ماند باشد

و. است كه فناوري در آن نقش بنيادي را ايفـا مـي كنـد3يادگيري-ياددهي  نقطـه مشـترك فنـاوري

و محتوا4يادگيري عنصر تعامل-رويكرد ياددهي مي باشد كه در اين مدل تعامل ياددهنده، يادگيرنده

ايمحتوا از طريق ابزاره و سامانه هاي چندرسانه صورت مي گيرد تا يادگيرنده به يادگيري دلخـواه5ا

و پايدار دست يابد ).2(نمودار. خود يعني يادگيرنده عميق

و ابزارهاي و تفسير صورت مي گيرد كه ناشي از دانش، روشها بنابراين درعنصر تعامل نوعي پردازش

و برنامه هاي اوليه پردازش  ، 1385خرازي،(اطلاعات شخص پردازش كننده است پردازش اطلاعات

� Learning management system 
� Participative teaching- learning process 
� Learning –teaching approach 
� intraction 
� multimedia 
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و مكمل رويكرد نـوين يـاددهي1كه در يادگيري عميق) 116 يـادگيري-و پايدار تأثير بسزايي داشته

)3(نمودار. است

 يادگيري-فلسفه زيربنايي كاربرد فناوري در فرآيند ياددهي-

و ارتباطات كافي نيست، برنامه ريزي راهبردي، مديريت سخن گفتن صرف در باب فناوري اطلاعات

و يادگيرندگان همراه با تجهيز زيرسـاخت  و آموزش مداوم براي توانمند سازي ياددهنگان بهره وري

و فرهنگي ضروري است مسئله اساسي، تنها محدوديت هاي فني دسترسي به فناوري نيست،. هاي فني

و يادگيرندگان از قابليـت هـاي بلكه مشكلات فرهنگي بهره گيري اثربخش، بهره گيري يا ددهندگان

و مرسـوم، بهبـود  و يادگيري، اصلاح رويكردهاي سـنتي فناوري، توسعه دانش، بهبود مستمر آموزش

ــازبيني آن  و ب ــواي آموزشــي ــر)com.2taalimeno.www(زيرســاختها، ســازماندهي محت و تغيي

پ ، علـوم 1385جمعـي از مؤلفـان،(يرامون فناوري هاي نوين در محـيط هـاي آموزشـي نگرش مربيان

ص و اثـربخش در دسـت2فناوري يك ابـزار. مهمتر است) 439تربيتي، اسـت ولـي ابـزاري نيرومنـد

اما هيچ فناوري اي نمي تواند جاي يك سيستم آموزشي غلط را پركند، چرا كـه بنـا بـه گفتـه. آدمي

و راهبردهاي نوين آموزشي بـه كلارك اين خود فنا وري نيست كه اثربخش مي باشد بلكه راهكارها

و در فناوري ها اثرگذار است  و(كار رفته ص 1385...زماني ،29.(

و گسـترش دسترسـي برابـر بـه و اطلاعات ابزاري قدرتمنـد بـراي افـزايش كيفيـت فناوري ارتباطات

و بـه اثربخشـي-دهاي ياددهيآنها قابليت بهبود فرآين. فرصتهاي آموزشي هستند يـادگيري را دارنـد

و به توانمندسازي نيروي انسـاني يـاري مـي رسـاند  بـه همـين دليـل در برخـي. يادگيري كمك كرده

ساله به امر فناوري اختصـاص10تا5از سرمايه گذاريهاي ملي را براي دوره%40كشورهاي پيشرفته 

 ir.persianblog.sentery(learning.www)مي دهند 

و زمينه هـاي آن را از سـال ابتـدا دردانشـگاه80در كشور ما نيز مسئولين به اهميت نقش آن پي برده

و. شيراز شروع كردند و صنعت، اميركبير، پيام نـور بـه طـور جـدي ... درحال حاضر دانشگاههاي علم

 
� Deep learning 
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و حتـي نمـود و آن را دنبال مي كنند و وابسـته بـه آمـوزش آن تأسـيس مؤسسـه آمـوزش از راه درو

بنابراين براي حصول موفقيت كاربرد فناوري در آموزش بايد ميزان سرمايه گذاري. پرورش مي باشد

و رهبري توانمند در پياده سـازي  و باصرفه بودن فناوري، مديريت ي مفيد اوليه، تصميم گيري درباره

و-فرايند ياددهي و يادگيرنـدگان يادگيري و ياددهنگـان و اداري انديشـيدن در بـاب نيـروي علمـي

و پيـاده سـازي يـك  برنامه هاي آموزشي يك مؤسسه علمي را مدنظر قرار داد، چرا كه آماده سـازي

و ارتباطـات-1چنين مؤسسه اي نيازمند  1طراحي زير ساخت هاي آموزشي مبتني برفناوري اطلاعات

ت) پايه-فاوا( و نرم افزارهاي مورد نظر، به منظور فراهم كردن زمينـه كـاربرد-2دارك سخت افزارها

و توليد مواد آموزشـي تارنمـا-فاوا درفرآيند ياددهي -بـا رويكـرد مشـاركت اسـتاد2پايـه-يادگيري

و دانشجو و-دانشجو ،3تدوين نظام ارزشيابي بـا تأكيـد برمـديريت كنتـرل كامـل كيفيـت-3دانشجو

و بــازخو ص 43،1386ابــراهيم زاده، شــماره(رد ســريع مــي باشــد پيگيــري ، تــا بتــوان محــيط)116،

يـادگيري جهـت طراحـي يـك فضـاي تعـاملي-يادگيري جديد متناسب بـا رويكـرد نـوين يـاددهي

و خوداكتشـافي تـدارك ديـد4رهبـر-يادگيرنده محور براي يادگيري مستقل، پژوهش محور، خـود 

).924ص،43،1386ابراهيم زاده، شماره(

 يادگيري-در رويكرد ياددهي ictابزارهاي-

و ارتباطات در) ict(مهمترين ويژگي فناوري اطلاعات تكيـه بـر توليـد، اشـاعه پـردازش اطلاعـات،

و  دسترس قرار دادن آن براي همگان در كمترين زمان ممكـن، بـا حـداقل هزينـه هـا در همـه زمانهـا

و يادگيرنده محور، ساخت جامع)1، 1385زماني،(مكانها  و(ه دانش محور ص 1382...مشايخ و)13،

و مجازي به عنوان پديده عصر مدرن مي باشد و(گرايش به يادگيري الكترونيكي ، 1384...زواركـي

الا).1ص و اين امر امكان پذير نيست مگر اينكه فناوري را يك ابزار انساني در دسـت انسـان بـدانيم،

نيست بلكه ممكن است مخرب باشد، چرا كه استفاده نادرسـت از فنـاوري فناوري صرف نه تنها مفيد

 
� Ict- based 
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و غارتگر روح متعالي انسان مي شود با اين وجود فناوري نقطه شروع. موجبات تخريب محيط زيست

و به سرعت تغيير مي كند، امـا تغييـر تفكـر انسـان بـه آسـاني صـورت نمـي گيـرد  تمام تغييرات است

ص 1385ذوفن،( وبه).36، و فناوري هاي مورد نظر به تناسب شـرايط همين دليل در انتخاب ابزارها

.نيازها بايد دقت كرد، چون كه اثرات منفي آن بيشتر از اثرات مثبت آن است

و فنـون آموزشـي برنامـه هـاي آموزشـي مبتنـي بررايانـه بنابراين فناوري آموزش اشـاره بـه شـيوه هـا

Computer-Based-Instruction(CBI) يادگيري با كمك رايانهComputer-Aided-

Instruction(CAI) ــوزش وب محــور ــي باشــد WBT (Web-Based Training(و آم م

ص( و)79جمعي از نويسندگان، كتاب درسي، كه به تناسب هدف آموزش، محتواي آموزش، علاقه

و فلسفه حاكم بر جامعه يكـي از هفـت راهكـار  و نگرش نظيـر اينترنـت، شـبيه ictسن يادگيرندگان

و ارائه، ضبط اطلاعات، سيستم يادگيري تلفيقي2، مدل سازي1سازي ، ويدئو، فيلم، عكـس3، گزارش

جهت طراحـي، انتخـاب، اداره، توسـعه) 434-38جمعي از مؤلفان، علوم تربيتي،(و چند رسانه اي ها

و(فرآيند آموزش  ص 1382... زواركي درو اثبـات، ارائـه، تمـرين، عمـ)1، و همكـاري و تعامـل ل

براي دستيابي بـه يـادگيري انعطـاف) ...www.ictev.vic.edu.au(محيط هاي يادگيرنده محور

و يادگيري شخصي و4پذير، امكان تجربه ، آسان ساز علمي، تحريـكو انگيـزش افـراد بـراي تـلاش

ج و يادگيري، صرفه و بهبود كيفيت آموزش و خلاقيت، پشتيباني ويي در زمان، هزينه تحول، نوآوري

، گسترش دسترسي آموزش براي همه،)85-84جمعي از نويسندگان، كتاب درسي،(و نيروي انساني 

تحت پوشش درآوردن محرومان مانده از تحصيل، ارتقـاء كـارآيي، تسـهيل كسـب مهارتهـاي پايـه،

و ساخت هاي درو و اكتشاف، خودتنظيمي، تنظيم تعاملات آموزشي، بسط روابط ني، تثبيـت پژوهش

ص 1382زواركـي،(دانشجو، جهت يابي علمـي يادگيرنـدگان، مكاشـفه يادگيرنـده،–روابط استاد  ،

-، فرآينـد يـاددهي 1382ابـراهيم زاده،(، خودآموزي، يادگيري مستقل، يادگيري مشـاركتي)68-67

� simulation 
� modeling 
� Integrated learning system 
� Personal learning 
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ص ...يادگيري و ذخيـره اطلاعـات،)7-6، كـاوش،، توليد دانش جديد، اصلاح دانش قبلـي، تنظـيم

و كـاربرد ايـده هـا  ص(ارزشيابي و كيفيـت)431جمعـي از مؤلفـان، علـوم تربيتـي، ، افـزايش زمـان

و يادگيري، ايجاد حس پرسشگري، آموزش همه معلمان سراسر كشور، افزايش انگيزه يادگيرنـدگان

ص 1385... مجموعه مقـالات(مربيان فناوري اطلاعات  ،1كوشـي-، خـود اتكـايي، خـود)24و46،

، 1383عطـاران،(و بسيار جستجوپذير بـودن يادگيرنـدگان2، تعامل گري) Hilz، 997ا(تلاش بيشتر

همان طوري كه گفتـه شـد فنـاوري. به كار مي رود تا تأثيرات مثبت خود را برجاي بگذارد) 223ص

و ارتباطات تأثير زيادي بر رويكرد يـاددهي  و در نتيجـه بـر پيشـرفت تحصـيل-اطلاعات 3ييـادگيري

 520نشان مي دهند كه افـراد آمـوزش ديـده از طريـق اينترنـت) 4،1998شوت(برخي تحقيقات. دارد

آموزش ديده اند در امتحانات ميان دوره اي موفق بوده انـد6درصد بيشتر از افرادي كه به طريق سنتي

از( كـ: لينسكي عنوان مي كند).77ص ...كتاب درسي ... جمعي ه درس ئانش آمـوزان كـلاس سـوم

رياضيات را با روش آموزش با كامپيوتر ياد مي گيرند از دانش آموزاني كه در درس رياضـيات را بـا

روش آموزش با كامپيوتر ياد مي گيرند از دانش آموزاني كه در درس رياضيات در كلاسهاي سـنتي 

و اشتياق بيشتري هستند  ص ...مپيوتر، تأثير كاربرد كـا 1385نجفي،(شركت مي كنند داراي پيشرفت ،

و ارتباطـات، متعهـد بـه فـراهم آوردن ). 26 برخي تحقيقات ديگر مـدعي انـد كـه فنـاوري اطلاعـات

و تركيبـي علـوم  بهبـود كيفيـت يـادگيري،) 7،2003بـاگوت(روشهاي مؤثرتر براي رشد فهم علمـي

و لذت بردن از يادگيري شخصي  ب علـوم به نقل از كتـا 8،1999ليسكو باكلر(تشويق يادگيرندگان

و)432ص ... تربيتي و آموخته هايش مي باشـد و خودارزيابي از خود ، خود مديريتي، خود هدايتي،

و مـي تـوان و كنترل شده اجـرا كنـيم سخن آخراينكه اگر بتوانيم تحقيقات بنيادي را در شرايط دقيق

م و فراتابها آموزش ي بينند، در مقايسه با گفت آنهايي كه از طريق سامانه هاي چندرسانه اي، اينترنت

� Self- activity 
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� Academic achievement 
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� Baggott 
� Leask&Bachler 
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و رشد فهم علمي بـالايي و سنتي آموزش مي بينند از پيشرفت تحصيلي افرادي كه به روشهاي مرسوم

ص 1385... بر پيشرفت تحصـيليitنجفي، تأثير(برخوردارند  ، بـه عبـارت ديگـر، فنـاوري مـي)39،

و بجا داشته باشيمتواند مؤثر باشد به شرطي كه از راهكارهاي نوين منطبق با فناوري .استفاده درست

:نتيجه گيري

و اعجاب انگيز امروز مسيري هيجان انگيـز از پيشـرفت را مـي پيمايـد آنچـه بـه ايـن. دنياي پرسرعت

و.است1پيشرفت شتاب مي دهد فناوري فناوري كاربرد علم در عمل است كه نتيجه آن تسهيل كارها

م و2از اينـرو عصـر امـروز بـا نـام عصـر ارتباطـات.ي باشدانجام امور انساني در كمترين زمان ممكن

لقب گرفته تا جان مايه بشر از آن سيراب گردد، به همـين دليـل فنـاوري تنهـا يـك3انقلاب اطلاعات

و فرهنگي جهت پيوند استعدادها با قـدرت آدمـي  وسيله فيزيكي نيست بلكه زمينه اي عقلاني، انساني

ص 1385ذوفن،( و)8، و ابزاري قوي در رسيدن بـه اهـداف انسـاني اسـت، حل مسائل . مشكلات او

و سرنوشت سـاز دارد، چـرا كـه اقتصـاد، فرهنـگ، بنابراين دردنياي امروز، فناوري نقش تعيين كننده

و و بدون آن هيچ نوع پيشرفتي حاصل نمي گردد ... سياست، ارتباطات، آموزش بدان وابسته مي باشد

و يكـم(فت عقب نمانيم بايد به خصيصه قرن امروزو براي اينكه از قافله پيشر ، يعنـي فنـاوري)بيسـت

و ارتباطات مجهز شويم و ارتباطات فرآيندي جهت گـردآوري، ذخيـره،. اطلاعات فناوري اطلاعات

و مـديريت اطلاعـات در كمتـرين زمـان بـا اسـتفاده از سـامانه هـاي چندرسـانه اي  پردازش، ارزيابي

و مشكلات بشري استدرموارد خاص براي حل مسا از مهمترين حوزه هاي مطالعاتي بشر جهـت. ئل

و زيرمجموعـه آن فرآينـد يـاددهي  و پـرورش و ارتباطات، نظـام آمـوزش -كاربرد فناوري اطلاعات

و سرانجام در نظام. يادگيري است و اطلاعات و تحول در فناوري بالتبع تغييراتي در ارتباطات با تغيير

به همين دليل نظام آموزشي امـروز گـرايش بيشـتري بـه فرآينـد محـوري. آموزشي صورت مي گيرد

.تا محصول محوري4دارد
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از اينرو براي پاسخگويي به مسئله فوق نيازمند تغيير رويكرد خود از انتقال صرف اطلاعـات از طـرف

و ب ـ و گاه غلبه بريادگيرنده محـور بـودن دارد ا نـام فرآينـد معلم به يادگيرنده به تعامل دوجانبه آن دو

يـادگيري براسـاس پـداگوژي سـاختن-در رويكـرد يـاددهي. يادگيري مطـرح مـي گـردد-ياددهي

و مي توانـد از محتـواي1گرايي و تغيير كننده دارد ، يادگيرنده در فرآيند يادگيري نقش تفسير كننده

و برنامه هاي اوليه پـردازش اطلا هانـت،(عـات آموزش با توجه به دانش، روشهاي پردازش اطلاعات

و ساخت معاني محتوي موردنظر نائل گردد) 1985 پس رويكرد جديـد بيشـتر يادگيرنـده. به دريافت

ايـن رويكـرد بـا فنـاوري. البته معلم نقش هدايت گر وتسـهيل كننـده دارد. محور است تا معلم محور

و نزديكي دارد و ارتباطات همخواني )4(شكل. اطلاعات

ن و ارتباطات با رويكرد ياددهينقطه مشتركو همخواني يـادگيري عنصـر-زديك فناوري اطلاعات

. عنـوان شـده اسـت)2،1989هـالمبرگ(تعامل مي باشد كه در اكثر نظريـه هـاي آمـوزش از راه دور 

)5(نمودار

و قرائن تأثير زيادي بر رويكرد يـاددهي و ارتباطات بنابر شواهد يـادگيري-بنابراين فناوري اطلاعات

ا و رهيافت هاي به دارد، لبته اين صرفاً خود فناوري نيست كه مؤثر مي باشد بلكه راهكارها، رويكردها

كار رفته در فناوري موجب اثرگذاري است، چرا كه اين اثرگذاري از انگيـزه، خـود اتكـايي، تـلاش 

از، تعامل گري، خود رهبري، خود اكتشافي، خودآموزي، مطالعه مسـتقل ناشـي)3، هيلز1997(بيشتر 

و ارتباطات برفرآيند يـاددهي، يـادگيري اسـت، هرچنـد برخـي ماننـد رهيافت هاي فناوري اطلاعات

و شولميكر)1999(4راسل تفاون چنداني را مبني بـر تأثيرگـذاري) 1984(6و وينگاد) 1999(5، ناوارو

و شرايط كنترل شده محيط دارد و اين بستگي به نوع متغيرها ل چنـد پيشـنهاد به همين دلي. وجود دارد

و ارتباطات بر رويكرد ياددهي .يادگيري ارائه مي گردد-براي اثرگذاري كاربرد فناوري اطلاعات
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و-1 و انعطـاف پـذيري در برابـر آن و مربيان نسبت بـه فنـاوري هـاي روز تغيير نگرش سنتي معلمان

 پذيرش نقش اين فناوري ها در زندگي

و نظام آموزشـي، چـرا كـه آماده سازي فرهنگ جامعه براي پذي-2 و تأثير آن بر زندگي رش فناوري

و پرورش نوين نيـز تهيـه زيرسـاختهاي فناورانـه محـور  و اساس آموزش اساس زندگي نظام آموزشي

.است

و-3 و نحـوه كـاربرد پذيرش اين اصل كه فناوري صرفاً يك ابزار است اما ابـزاري در دسـت انسـان

و اساسي است، چر و نابجـا موجـب سـوء برداشـت نسـبت بـه استفاده آن مهم ا كـه اسـتفاده نادرسـت

و درست استفاده كنيم. تأثيرات مثبت آن مي شود .پس بايد از فناوري بجا

تجهيز مدارس به فناوري هاي روز مانند كامپيوتر، تلويزيون، سامانه هاي چند رسـانه اي، فراتابهـا،-4

و .از طريق اين ابزارهاو تربيت افراد متخصص براي آموزش... اينترنت

و كنترل شده درسراسر كشور مبني بر مقايسه روش هاي آموزش فناورانه-5 و گسترده تحقيق بنيادي

و سـامانه هـاي چنـد  و ارتباطـات و مرسوم آموزش كه آيا فنـاوري اطلاعـات محور با روشهاي سنتي

ر-رسانه اي با رويكرد ياددهي  وشهاي آموزش سنتي دارد يا نه؟ يادگيري تأثير بيشتري در مقايسه با
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